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        Wiebelsheim, 23.05.2023 

 
 

Wichtige Information - Neues Bestellsystem am Schulzentrum Horb 

 
Liebe Essensteilnehmer, liebe Eltern, 
 
es kommt neuer Schwung in die Mensa! 
  
Nach den Pfingstferien werden wir am Schulzentrum Horb die Salatbar für den Beilagensalat wiedereröffnen. 
Zu jedem Menü gibt es einen Salat. Dessert und Eis kann separat gekauft werden. Es wird neben Pasta täglich 
von Montag bis Donnerstag ein Menü mit Fleisch oder Fisch und ein vegetarisches Menü geben.  
  
Dazu werden wir eine Umstellung des Bestellsystems vornehmen. Es wird keine Papierliste mehr geben, es 
findet alles online statt. Hierzu sind wir bereits mehrere Wochen in der Planung und haben das neue System 
nun mit Zustimmung der Schule und des Trägers vollumfänglich implementiert. 
  
Die wesentlichen Änderungen im Überblick: 

✓ Bestellfrist bis sonntags um 23:59 Uhr für die übernächste Woche für die Menüs  
✓ Bsp. am 04.06.2023 schließt das Bestellfenster für die Menübestellung KW 24 (ab 12.06.2023) 
✓ Bestellfrist am selben Tag bis 9:00 Uhr für die Pasta 
✓ Abbestellungen über den Abwesenheitskalender innerhalb der Bestellfrist, im Notfall bis 09:00 Uhr 

am Ausgabetag online über die Abmeldungsanträge 
✓ Ein Online-Menüplan zur Durchsicht, welche Tagesgerichte angeboten werden 
✓ Möglichkeit, einen Dauerbesteller für individuelle Verpflegungstage zu aktivieren, keine händische 

Bestellung mehr durch Sie notwendig 
✓ Dessert und Eis kann auf Wunsch vor Ort spontan gebucht werden 

  
Ihre bisherigen Einstellungen, Zugangsdaten, Guthabenstände etc. bleiben selbstverständlich bestehen. Für das 
gratis Essen durch Bildung und Teilhabe denken Sie bitte daran, uns Ihre Kostenübernahme per Mail an 
abrechnung@sander-gruppe.com zu senden.  
  
Am Schulzentrum Horb sind mehrere Schulen vereint. Aus diesem Grund bitten wir Sie, Ihr Kind an 
Schließtagen der Realschule oder der Gemeinschaftsschule eigenständig abzumelden. Sie können Schließtag 
bereits weit im Voraus hinterlegen, die vorzeitige Abmeldung können Sie ganz einfach mit Hilfe des 
Abwesenheitskalender eintragen. Sollten Sie dies einmal vergessen haben, können Sie online bis morgens am 
Ausgabetag um 09:00 Uhr das Essen abbestellen. 
 
Hierzu wählen Sie unter Infos + Einstellungen die Funktion „Krankmeldungsanträge“ und wählen das Essen für 
den jeweiligen Schließtag ab. Zuletzt muss der Vorgang gespeichert werden. 
 
Sollten keine Abmeldungen erfolgen, wird Ihnen die getätigte Bestellung dennoch berechnet. Rückwirkende 
Abbestellungen sind nicht mehr möglich. 
 
Bei Fragen rund um das neue Vorbestell- und Ausgabesystem stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfügung! 
 
Mit freundlichen Grüßen 
Ihr Kanteenie Team 
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